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Anlage 1 - Gegenstand des Auftrags

1. Gegenstand und Zweck der Verarbeitung

Der Auftrag des Auftraggebers an den Auftragnehmer umfasst folgende Arbeiten
und/oder Leistungen:

Verarbeitung von Online-Formulardaten über Formmail-Script

Versand von E-Mails über Formmail-Script

2. Art(en) der personenbezogenen Daten

Folgende Datenarten sind regelmäßig Gegenstand der Verarbeitung:

Daten, welche über das Online-Formular versendet und erhoben werden, dies ist
Ermessen und Verantwortung des Auftragsgebers.

3. Kategorien betroffener Person

Kreis der von der Datenverarbeitung betroffenen Personen:

Auftraggeber

Empfänger der Formulare, die Empfänger der Formulare liegen in der
Verantwortung des Auftraggebers

4. Weisungsempfangsberechtigte Personen des Auftragnehmers

5. Weisungsempfangsberechtigte Personen des Auftraggebers
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Anlage 2 - Unterauftragnehmer
Der Auftragnehmer nimmt für die Verarbeitung von Daten im Auftrag des
Auftraggebers Leistungen von Dritten in Anspruch, die in seinem Auftrag Daten
verarbeiten ( Unterauftragnehmer ).

Dabei handelt es sich um nachfolgende(s) Unternehmen:

Webhosting

renditefinder.com (Michael Melchert) nutzt zum Betreiben der oben genannten
Webseiten den Webhosting-Anbieter Strato.

Ein Webhosting-Anbieter stellt die technische Infrastruktur, wie Server, Datenbanken,
Webspace, FTP-Zugänge und ähnliche bereit, welche zum Betreiben einer Webseite
erforderlich sind. Das bedeutet, dass von uns direkt erhobene personenbezogene
Daten, wie oben beschrieben, in Datenbanken gespeichert sind, dessen Infrastruktur
uns Strato zur Verfügung stellt.

Die Webhosting-Anbieter hat seinen Sitz in Deutschland mit der Anschrift Strato AG
Otto-Ostrowski-Straße 7, 10249 Berlin

Die Datenschutzerklärung der Strato AG ist einsehbar unter
https://www.strato.de/datenschutz/

renditefinder.com (Michael Melchert) hat darüber hinaus mit der Strato AG
einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung geschlossen. Dieser Vertrag
regelt Umfang, Art und Zweck der Zugriffsmöglichkeiten der Strato AG auf
Daten. Die Zugriffsmöglichkeiten beschränken sich dabei nur auf notwendige
Zugriffe, die zur Erfüllung der Hosting-Leistungen erforderlich sind.

Versand der Formulardaten

Im Rahmen der Softwareprodukte und Dienstleistungen bietet renditefinder.com
Dienstleistungen zum Versand von Formularen an. Dies erfolgt über
ein sogenanntes Formail-Script. Damit ist Benutzern dieses FormMail-Script möglich
Webseitenformulare auf den eigenen Webspeicher zu betreiben. Der Versand der
dort eingegebenen Daten wird dann über das von renditefinder.com
bereitgestellte Formmail-Script initiiert. Eine weitere Verteilung dieser Daten
erfolgt dann per E-Mail. Für die erforderliche weitere Verteilung der Daten per E-Mail
verwendet renditefinder.com (Michael Melchert) den Dienstleister Sendgrid.
Sendgrid tritt dabei als E-Mail-Server auf und versendet die in das Formular
eingegebenen Daten per E-Mail an die jeweils hinterlegten Empfängeradressen.

Die Betreibergesellschaft von Sendgrid hat ihren Sitz in Denver, CO 1801 California
Street Suite 500 Denver, CO 80202

Die Datenschutzerklärung von Sendegrid ist einsehbar unter
https://sendgrid.com/policies/privacy/services-privacy-policy/ und speziell für den E-
Mail Versand unter https://sendgrid.com/policies/email/.

renditefinder.com (Michael Melchert) hat darüber hinaus mit Sendgrid einen Vertrag
zur Auftragsdatenverarbeitung (Data Processing Addendum) geschlossen.
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Alternativ stellen wir unseren Kunden der Softwareprodukte das Formmail-Script zur
Verfügung. Damit ist es möglich unter entsprechenden technischen
Voraussetzungen, das FormMail-Script auf den eigenen Server oder eigenen
Webhosting-Dienstanbieter zu installieren. Der Versandt von Formulardaten erfolgt
dann jeweils über den eigenen Server.

Formulare verwenden unter Umständen externe Scripte, z.B. Bootstrap-Formulare
verwenden CSS- und Java-Script-Dateien zur Darstellung der Formulare. Diese
werden über ein externes CDN (Content Distribution Network) geladen. Die Nutzung
von zentralen CDN-Servern hat den Vorteil, dass viele Webseiten auf die gleichen
Ressourcen verweisen und die Chance hoch ist, dass der Benutzer diese bereits im
Browser-Cache verfügbar hat. Dies verkürzt die Ladezeiten. Auch die Server der
CDN-Anbieter sind in der Regel recht schnell. Die Verwendung dieser Scripte obliegt
dem Auftragsgeber.
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Anlage 3
Technische und organisatorische Maßnahmen des
Auftragnehmers
Der Auftragnehmer trifft nachfolgende technische und organisatorische Maßnahmen
zur Datensicherheit i.S.d. Art. 32 DSGVO.

1. Vertraulichkeit

Zutrittskontrolle

Das Büro von renditefinder.com ist nur durch Michael Melchert betretbar.

Zugangskontrolle

Die Computer von renditefinder.com werden mit Passwörtern geschützt, die
Datenträger werden mit Passwortschutz verschlüsselt.
Zugangspasswörter zu Online-Diensten werden gemäß den Passwortempfehlungen
des BSI gesetzt:

https://www.bsi.bund.de/DE/Themen/ITGrundschutz/ITGrundschutzKataloge/Inhalt/
content/m/m04/m04048.html

https://www.bsi.bund.de/DE/Themen/ITGrundschutz/ITGrundschutzKataloge/Inhalt/
content/m/m02/m02011.html

Datenspeicherung

Eine Speicherung der Formularinhalte findet nicht statt. Es werden Meta-Daten für 3
Tage gespeichert, dazu gehören Empfänger-E-Mail-Adresse und der Versandstatus.
Dies dient der Diagnose, um Probleme beim E-Mail-Versand zu identifizieren.

Trennung

Die übermittelten Formulardaten werden pro Auftraggeber separat gespeichert.
Testsysteme arbeiten unabhängig von Produktivdaten.

Pseudonymisierung & Verschlüsselung

Formulardaten werden verschlüsselt (SSL) übertragen.


